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REKLAMACE ZARIZENi

ZAKAZNIiK UPLATNUJICI REKLAMACI:

Jméno:

Adresa:

Cislo smlouvy: Telefon: E-mail:

Typ reklamovaného zbozi:

Datum nakupu: MAC, SN nebo ID:

(nebo vystaveni faktury)

Popis zavady:

Prijato dne:

Podpis zakaznika: Podpis prodejce:

Vydano dne:

Podpis zakaznika: Podpis prodejce:
REKLAMACE: FINANCNI KOMPENZACE:
Vyse kompenzace:
OPRAVNENA NEOPRAVNENA ANO NE

Zdavodnéni, priciny, zadana opatreni:

Reklamaci zafizeni je Gcastnik, popfipadé uzivatel opravnén uplatnit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 24 mésici ode dne prevzeti zafizeni, jinak pravo zanikne. V pripadé, ze dojde mezi nami

a spotrebitelem ke vzniku spotrebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodafri vyesit vzajemnou dohodou, mize spotrebitel podat navrh na mimosoudni
feSeni takového sporu urcenému subjektu mimosoudniho feeni spotfebitelskych spord, kterym je: Ceska obchodni inspekce,
Ustredni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, Email: adr@coi.cz, Web: adr.coi.cz
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~—_GREPA Networks s. r. 0., Zitna 2324/16 466 01 Jabléngc nad Nisou, "
+420 800 400 301, info@grepa.cz, www.grepnet.cz, IC: 25492990, DIC: CZ25492900, .
zapsana v Obchodnim rejstriku.vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem oddil C, viozka 20842 -



